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Prevención y Denuncia de Abuso, Negligencia, Maltrato y Apropiación 
Indebida, Problemas Financieros 
 
Las señales de advertencia de abuso físico incluyen: 
 
• Moretones, ojos morados, verdugones, laceraciones o marcas de cuerdas. 
• Fracturas óseas, huesos rotos o fracturas de cráneo. 
• Heridas abiertas, cortadas, pinchazos, lesiones no tratadas en varias etapas de curación. 
• Esguinces, dislocaciones o lesiones/sangrado interno. 
• Anteojos/monturas rotas, signos físicos de castigo o de restricción física. 
• Hallazgos de resultados de laboratorio de sobredosis de medicamentos o infrautilización de 

los medicamentos prescritos. 
• El informe de una persona mayor de haber sido golpeada, abofeteada, pateada o 

maltratada. 
• El cambio repentino en el comportamiento de una persona mayor. 

 
¿Le pasó esto a usted o a alguien que usted conoce? Preguntas a considerar: 
 
• ¿Alguien le ha golpeado, pateado, mordido, abofeteado o arrojado cosas? 
• ¿Alguien le ha retenido o atado, o le ha encerrado en una habitación o en un edificio? 
• ¿Alguien le ha sacudido, pellizcado o quemado? 
• ¿Alguien le lastimó físicamente de modo que sufrió alguna lesión, como cortadas, 

moretones u otras marcas? 
• ¿Alguien le empujó, sacudió o agarró con fuerza?  
• ¿Alguien ha usado un cuchillo o una pistola contra usted? 
• ¿Alguien no le ha permitido ir al baño? 
• ¿Alguien le ha dado demasiado o muy poco medicamento? 
 
Las señales de advertencia de explotación financiera incluyen: 
 
• Cambios repentinos en las cuentas bancarias o prácticas bancarias, incluso un retiro 

inexplicable de grandes sumas de dinero por parte de la persona que acompaña a la 
persona mayor. 

• Inclusión de nombres adicionales en la tarjeta de firma bancaria de la persona mayor. 
• Retiro no autorizado de fondos de la persona mayor, utilizando su tarjeta del cajero 

automático. 
• Cambios abruptos en un testamento u otros documentos financieros. 
• Desaparición inexplicable de fondos o posesiones valiosas. 
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• No prestar suficiente atención o dejar de pagar las facturas a pesar de que la persona tiene 
recursos financieros disponibles y adecuados. 

• Descubrimiento de la firma falsificada de una persona mayor para transacciones financieras 
o para los títulos de sus posesiones. 

• Aparición repentina de parientes que antes no estaban involucrados, reclamando sus 
derechos a la propiedad o a las posesiones de una persona mayor. 

• Transferencia repentina e inexplicable de activos a un miembro de la familia o a una 
persona de fuera de la familia. 

• Prestación de servicios que no son necesarios. 
• Informe de parte de una persona mayor sobre su explotación financiera. 
 
¿Le pasó esto a usted o a alguien que usted conoce? Preguntas a considerar: 
 
• ¿Alguien ha tomado o gastado su dinero sin su permiso? 

• ¿Alguien ha vendido o utilizado cosas que le pertenecían sin su permiso? Esto podría incluir 
sus tarjetas de débito o crédito, sus cheques, su propiedad personal o sus documentos. 

• ¿Alguien le ha hecho firmar documentos legales que usted no entendió? 

• ¿Alguien le ha obligado, convencido o engañado para que le dé algo que le pertenece a 
usted? Esto podría incluir una cuenta bancaria, una tarjeta de crédito, la escritura de una 
casa, propiedad personal u otros documentos. 

• ¿Alguien se ha hecho pasar por usted para obtener bienes o dinero? 

• ¿Alguien le ha quitado dinero que le pertenecía? 

• ¿Alguien le ha impedido usar su propio dinero o le ha ocultado información sobre su 
dinero? 

 
Las señales de advertencia de negligencia incluyen: 
   
• Deshidratación, desnutrición, escaras de decúbito no tratadas y falta de higiene personal. 
• Problemas de salud desatendidos o no tratados. 
• Arreglos/condiciones de vida peligrosas o inseguras (tales como cableado inadecuado, sin 

calefacción o sin agua corriente). 
• Condiciones de vida insalubres y sucias (tales como suciedad, pulgas, piojos en la persona, 

ropa de cama sucia, olor a heces/orina, ropa inadecuada). 
• Un informe de parte de la persona mayor de ser víctima de negligencia. 
• Deserción de la persona mayor de un hospital, centro de enfermería u otra institución 

similar. 
• Deserción de la persona mayor de un centro comercial u otro lugar público. 
• Un informe de la persona mayor de haber sido abandonada. 
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¿Le pasó esto a usted o a alguien que usted conoce? Preguntas a considerar: 
 
• ¿La persona que se supone que debería llevarle al supermercado, a las compras o al lugar 

de alabanza/oración ha dejado de llevarle allí? 
• ¿La persona que se supone que debería ayudarle con las tareas del hogar o cocinar o darle 

de comer ha dejado de ayudarle? 
• ¿Ha dejado de ayudarle la persona que se supone que debería ayudarle a ir al médico, o a 

tomar la cantidad correcta de sus medicamentos en el momento correcto, o a buscar sus 
anteojos o su dentadura postiza? 

• ¿La persona que se supone que debería ayudarle a bañarse o ducharse, acostarse y 
levantarse de la cama, vestirse o ir al baño ha dejado de ayudarle? 

• ¿La persona que se supone que debería ayudarle a pagar las cuentas o administrar su 
dinero ha dejado de ayudarle? 

• ¿Alguien le ha dejado solo(a) o le ha abandonado en casa o en otro lugar durante un largo 
período de tiempo? 

 
Fuentes:  
https://www.justice.gov/elderjustice/physical-abuse  

https://www.justice.gov/elderjustice/financial-abuse  

https://www.justice.gov/elderjustice/neglect-abandonment  
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